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DECLARACIÓN RESPONSABLE DE VIAJAR A LA CARTA 
 

Viajar a la Carta está 100% comprometida con el Turismo Responsable y 
esto se extiende desde nuestra propia agencia, hasta las condiciones de los 

empleados y nuestra metodología de trabajo. 
 
 
Local:     

- La agencia es de fácil acceso a pie de calle.  
- Riesgos laborales (ej: puesto de trabajo cómodo y seguro para trabajar – sillas 

ergonómicas, luz natural etc.)  
- Consumo responsable, ej. en nuestra agencia usamos energía 100% renovable y 

reciclaje de papel y plásticos. 
- Consumo productos locales (ej: comprar material de oficina en empresas de 

proximidad) 
- Debido a nuestra ubicación privilegiada y la congestión en el centro de San 

Sebastián, recomendamos venir a la agencia a pie o con transporte público 
(numerosas líneas de bus llegan al Boulevard y Plaza Guipúzkoa). 

 
Emplead@s:  

- Reconocemos la importancia de horarios laborales con flexibilidad y conciliación 
familiar 

- Condiciones laborales justas y dignas 
- Apoyamos la formación continua para nuestros trabajador@s, tanto presencial como 

online, además, con viajes de prospección para conocer de primera mano los 
destinos que recomendamos. 

 
Metodología de trabajo: 

- Innovación tecnológica, promover la aplicación de las nuevas tecnologías para el 
envío de documentaciones y para las relaciones con los clientes. (ej: entrega de 
documentación digital, reuniones virtuales). 

-  Ya hemos cambiado a documentación digital para todos nuestros viajer@s. 
- Trabajamos con empresas receptivas locales responsables con su entorno y sus 

comunidades. 
- Diseñamos viajes sostenibles, mirando tanto los alojamientos como los servicios en 

destino, para poder beneficiar a las comunidades locales. 
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- Ofrecemos opciones sostenibles para nuestros viajeros, además, hemos preparado 
una guía para Viajer@s Responsables. 

- Tenemos en cuenta la diversidad cultural, de género y económica de nuestros 
viajer@s en la preparación de nuestros viajes. 

- A través del Ministerio para la Transición Ecológica hemos medido la huella de 
carbono de la oficina. Emitimos 0,00 toneladas de CO2 y el Ministerio nos ha 
otorgado el nivel 2 de un máximo de 3 niveles. 

 
 

 
 
 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


